Zatgcznik do Zarzadzenia nr 23
Rektora PK z dnia 25 kwietnia 2018 r.

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na Politechnice Krakowskiej
(tekst jednolity)

§1
Wprowadzenie

Zapewnianie wysokiej jakosci ksztalcenia jest priorytetowym celem w strategii rozwoju
Politechniki Krakowskiej, realizowanej przez witadze uczelni i wydziatdow, a takze
obowigzkiem pracownikéw, studentéw wszystkich form studiéw, doktorantéw oraz stuchaczy
studiow podyplomowych, kurséw doksztatcajgcych i szkoleh. W trosce o state zapewnianie
i utrzymanie wysokiej jakosci ksztalcenia, czynnika warunkujgcego dalszy rozwoj oraz
wzmocnienie pozycji Politechniki Krakowskiej w krajowym i europejskim obszarze
edukacyjnym — wprowadza sie Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
(zwany dalej WSZJK).

§2
Zatozenia WSZJK
WSZJK powinien:

1) wspieraé pracownikbw w osigganiu mozliwie jak najwyzszej jakosci ksztatcenia
poprzez okreslenie sposobdw i metod planowania, przygotowywania, prowadzenia
i dokumentowania procesu dydaktycznego,

2) umozliwia¢ oceng jakosci ksztatcenia poprzez wprowadzenie narzedzi do oceny tego,
czy jakos¢ ksztatcenia jest na odpowiednim poziomie; najwazniejsza dla skutecznosci
systemu powinna by¢ samoocena, a w drugiej kolejnosci audyty,

3) umozliwia¢ opracowanie i wdrozenie skutecznych narzedzi kontroli oraz
egzekwowanie wysokiej jakosci pracy; narzedzia kontrolne powinny wykorzystywac
metody statystyczne i stanowi¢ element wtéorny w odniesieniu do samokontroli;
niezbedne sg narzedzia do skutecznej eliminacji zjawisk nierzetelnej samokontroli,

4) spetnia¢ wymogi formalne okreslone w obowigzujgcych aktach prawnych,

5) charakteryzowaé sie prostotg i przejrzystoscig opracowywanych i wdrazanych
procedur, mechanizmy oceny nie powinny by¢ ucigzliwe dla Zadnej ze stron
biorgcych udziat w tym procesie,

6) posiadac strukture umozliwiajgcg dostosowanie jego funkcji do biezgcych potrzeb,

7) uwzglednia¢ rzeczywisty udziat wszystkich uczestnikow procesu ksztatcenia zaréwno
W jego ocenie, jak i w dziataniach naprawczych oraz mechanizmach korygujacych.

§3
Zakres WSZJK
WSZJK okresla sposéb przygotowania informacji i oceny dotyczace;j:
1) dokumentdéw prawnych regulujgcych proces ksztatcenia i sprawy socjalne,
2) form ksztatcenia, a takze opracowania i realizacji programéw ksztatcenia,
3) warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,
4) zasad kontroli osigganych efektow ksztatcenia,
5) poprawnosci i kompletnosci przyjetych efektéw ksztatcenia,
6) jakoséci obstugi administracyjnej wszystkich oséb ksztatcgcych sie na PK,
7 warunkéw socjalnych wszystkich oséb ksztatcgcych sie na PK,
8) mobilnosci studentéw i doktorantéw,
9) badania kariery zawodowej absolwentéw PK oraz opinii pracodawcow dotyczgcych
kwalifikacji absolwentéw oraz oczekiwan rynku pracy,
10) systemu premiowania wyrdzniajgcych sie nauczycieli akademickich,
11) systemu doskonalenia pracy nauczycieli akademickich osiggajgcych stabsze wyniki
w dziatalnosci dydaktycznej.



§4
Cele i zadania WSZJK

Podstawowym celem WSZJK jest zapewnienie ksztatcenia na najwyzszym poziomie
z uwzglednieniem wszystkich form ksztatcenia realizowanych na PK poprzez:

1)

2)

3)

4)

przygotowanie, wdrozenie i weryfikacje procedur dotyczacych:

a) uruchamiania i prowadzenia studiéw oraz innych form ksztatcenia,

b) przygotowywania programéw ksztatcenia, w tym okreslania efektow ksztatcenia
oraz przypisywania punktéw ECTS,

c) prowadzenia rekrutaciji,

d) metodologii sprawdzania uzyskanych efektéw ksztatcenia uwzgledniajgcej
wszystkie formy weryfikowania efektow ksztatcenia na poszczegélnych kierunkach
studiow, osigganych przez studenta w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych,

e) nadzoru nad jako$cig prac i egzaminéw dyplomowych,

f) organizaciji i przebiegu praktyk,

g) wspbtpracy z otoczeniem  spoteczno-gospodarczym  oraz  partnerami
zagranicznymi,

h) archiwizacji dokumentacji zwigzanej z przebiegiem ksztatcenia,

stworzenie sprzezenia zwrotnego pomiedzy aktywnoscig uczestnikow procesu

ksztatcenia a jakoscig ksztatcenia poprzez opracowanie, wdrozenie i weryfikacje:

a) zasad samokontroli i kontroli jakosci ksztatcenia w formie audytow wewnetrznych
i zewnetrznych,

b) procedury przeprowadzania oceny okresowej nauczycieli akademickich
w zakresie dziatalnosci dydaktycznej, z uwzglednieniem wplywu uzyskanej oceny
na dziatania motywacyjne podejmowane przez przetozonego wzgledem
pracownika,

c) procedury nadzoru nad sesjami egzaminacyjnymi,

d) dziatan korygujgcych i naprawczych podejmowanych na podstawie analizy
wynikow oceny przeprowadzanej przez Polska Komisja Akredytacyjna oraz
analizy poziomu osiggania efektow ksztatcenia,

e) zasad organizowania szkolen i podejmowania dziatan informacyjnych,

f) kierunkéw rozwoju WSZJK z uwzglednieniem propozycji i wnioskdw zawartych
w raportach na temat jakosci ksztatcenia na PK,

zapewnienie wiasciwej infrastruktury oraz wysokiej jakosci kadry poprzez

wprowadzenie lub weryfikacje:

a) procedury oceny nauczycieli akademickich przez studentéw i doktorantow,
z uwzglednieniem dziatan naprawczych,

b) procedury oceny administracji w zakresie dziatan majgcych wpltyw na jakosé
ksztatcenia,

¢) wymogow dotyczacych infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz procedury jej
oceny,

d) zasad funkcjonowania kot naukowych,

zapewnienie narzedzi do oceny i doskonalenia jakosci ksztatcenia, z uwzglednieniem

potrzeb rynku pracy poprzez:

a) monitorowanie loséw absolwentéw,

b) analize informacji uzyskanych od pracodawcéw na temat kwalifikacji zawodowych
absolwentow,

c) biezgce dostosowanie efektow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

§5
Struktura WSZJK

1. Zadania wynikajgce z przyjecia WSZJK realizuje cata spoftecznos¢ akademicka
Politechniki Krakowskiej. Dla wtasciwej realizacji zadan oraz koordynacji prac
zwigzanych z zapewnianiem jako$ci ksztatcenia powotuje sie:

1)

Senackag Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia,
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2) Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia,

3) Komisje Jednostek Pozawydziatowych ds. Jakosci Ksztatcenia.

Wiasciwe dziatanie WSZJK wymaga zaangazowania wszystkich uczestnikow procesu
ksztatcenia na PK, a takze przedstawicieli otoczenia samorzadowego i gospodarczego.

§6
Senacka Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia
Skfad Senackiej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (zwanej dalej SKJK) okresla Statut PK.
Rektor PK i prorektorzy mogg bra¢ udziat w posiedzeniach komisji z wtasnej inicjatywy.
W zaleznosci od potrzeb, do pracy w SKJK przewodniczacy Komisji moze zaprosic¢
dodatkowe osoby. Obstuge administracyjng SKJK zapewnia wtasciwy prorektor.
Do zadan SKJK nalezy:
1) przygotowywanie opinii na temat WSZJK na PK,
2) przygotowywanie modyfikacji WSZJK,
3) podejmowanie inicjatyw majgcych na celu state doskonalenie WSZJK,
4) opiniowanie wdrazanych procedur zwigzanych z wiasciwym funkcjonowaniem
WSZJK,
5) analiza wynikéw prac Wydziatowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia,
6) inne analizy zwigzane z zapewnianiem jakosci ksztatcenia,
7) przygotowywanie dla Senatu PK oraz Rektora PK dokumentow i raportow
dotyczgcych funkcjonowania WSZJK,
8) okreslanie, na podstawie przeprowadzanych analiz, celow do realizacji przez
poszczegdlne wydziaty.

§7
Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia

Wydziatowe Komisje ds. Jakoéci Ksztatcenia (zwane dalej WKJK) sg powotywane na

wszystkich wydziatach Politechniki Krakowskiej. Wydziatowg Komisje ds. Jakosci

Ksztatcenia powotuje rada wydziatu na wniosek dziekana. W sktad WKJK wchodza:

1) przewodniczgcy — prodziekan wiasciwy ds. ksztatcenia lub petnomocnik dziekana
ds. jakosci ksztatcenia,

2) przedstawiciele instytutdw oraz katedr i zakladéw niebedacych w strukturach
instytutow,

3) przedstawiciel studentow wskazany przez Wydziatowg Rade Samorzadu Studentow,

4) przedstawiciel doktorantow wskazany przez Wydziatowg Rade Samorzgdu
Doktorantow,

5) przedstawiciel Komisji Jednostek Pozawydziatowych ds. Jakosci Ksztalcenia,
z glosem doradczym.

W sktad WKJK wchodzi z gtosem doradczym réwniez audytor systemu, jesli zostat

powotany przez dziekana.

Dziekan i prodziekani mogg bra¢ udziat w posiedzeniach komisji z wiasnej inicjatywy.

W zaleznosci od potrzeb, do pracy w WKJK przewodniczgcy Komisji moze zaprosi¢

dodatkowe osoby. Obstuge administracyjng WKJK zapewnia dziekan.
Do zadan WKJK nalezy:

1) nadzér nad wdrazaniem procedur WSZJK,

2) przygotowanie harmonogramow, nadzor nad przebiegiem oraz analiza wynikow
dziatan kontrolnych i doskonalgcych,

3) analiza wynikow ankiet oceny pracownikéw (administracja i nauczyciele akademiccy)
wypetianych przez studentow,

4) podejmowanie dziatah wynikajgcych z analizy raportu Biura Karier (raport na
podstawie analizy ankiet wypetnianych przez interesariuszy zewnetrznych,
w szczegolnosci przez pracodawcédw i absolwentéw),

5) analiza, ocena i opracowanie uwag dotyczgcych zmian w programach ksztatcenia,

6) przygotowanie raportu oceny jakoéci ksztatcenia na wydziale oraz sugestii
dotyczgcych dziatah naprawczych i doskonalgcych,
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7) przygotowywanie ewentualnych propozycji zmian w WSZJK,
8) opiniowanie wnioskéw o przyznanie nagrod Rektora PK za utworzenie e-kursu.

§8
Komisja Jednostek Pozawydziatowych ds. Jakosci Ksztatcenia (KJPJK)

Komisja Jednostek Pozawydziatowych ds. Jakosci Ksztatcenia (zwana dalej KJIPJK) jest

powotywana przez Rektora PK. W skfad KJPJK wchodza:

1) przedstawiciele Centrum Pedagogiki i Psychologii, Centrum Sportu i Rekreacji,
Studium Praktycznej Nauki Jezykdéw Obcych, Biblioteki PK, Miedzynarodowego
Centrum Ksztatcenia oraz Centrum Szkolenia i Organizacji Systeméw Jakosci po
jednej osobie z kazdej jednostki,

2) przedstawiciele innych jednostek wskazani przez Rektora PK,

3) przedstawiciel studentéw wskazany przez Uczelniang Rade Samorzadu Studentow,

4) przedstawiciel doktorantéw wskazany przez Uczelniang Rade Samorzadu
Doktorantéw.

Przewodniczgcego KJPJK wybierajg czionkowie Komisji na jej pierwszym
posiedzeniu.

Kierownicy jednostek, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2, mogg bra¢ udziat

w posiedzeniach komisji z wiasnej inicjatywy. W zaleznosci od potrzeb, do pracy

w KJPJK przewodniczacy Komisji moze zaprosi¢ dodatkowe osoby. Obstuge

administracyjng KJPJK zapewnia jednostka, w ktorej zatrudniony jest przewodniczgcy

KJPJK.

Zadania KJPJK sg zbiezne z zadaniami WKJK, o ktérych mowa w § 7 ust. 4.

§9
Wprowadzenie WSZJK
Wszystkie podejmowane dziatania i decyzje zwigzane z zapewnianiem jakosci
ksztatcenia powinny by¢ zgodne z niniejszym zarzgdzeniem.
Petne wprowadzenie WSZJK wymaga:
1) opracowania szczegotowych procedur i metod wymaganych przez WSZJK, jak
réwniez sprawdzenia ich poprawnosci pod wzgledem prawnym,
2) przygotowania specyfikacji, a takze opracowania, przetestowania, implementacji oraz
biezgcego serwisowania systemu informacyjnego wspomagajacego WSZJK,
3) zapewnienia srodkéw finansowych na przygotowanie wymienionych powyzej
elementéw WSZJK oraz na biezgce utrzymanie i rozwijanie WSZJK.
Srodki finansowe niezbedne do wprowadzenia, utrzymania i rozwijania WSZJK s3
uwzgledniane w planach rzeczowo-finansowych Politechniki Krakowskie;.
Szczegdbtowe metody i procedury sg wprowadzane w drodze zarzgdzen Rektora PK.
Wydzialy mogg wprowadza¢ dodatkowe lub modyfikowac istniejgce procedury pod
warunkiem zapewnienia zgodnosci z niniejszym zarzadzeniem oraz uzyskania zgody
Rektora PK. Witasne lub zmodyfikowane procedury sg wprowadzane na okres jednego
roku. Po tym okresie sg oceniane przez WKJK, a nastepnie przez SKJK. Po uzyskaniu
pozytywnej opinii SKJK nowe procedury mogg by¢ zatwierdzone przez Rektora PK dla
danego wydziatu lub wprowadzone przez Rektora PK na catej uczelni.
Dziekan odpowiada za wdrazanie WSZJK na wydziale, a opiekunowie kierunkéw studiow
na poszczegolnych kierunkach.
Komplet aktow prawnych oraz sposob funkcjonowania WSZJK sg opiniowane raz
w roku, na poczatku roku akademickiego (bezposrednio po przeanalizowaniu wynikéw
ankiet, badan i kontroli oraz zalecen opracowanych podczas poprzedniego roku
akademickiego) przez Senat PK.



